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Voorwoord

In dit jaarverslag wordt uitgebreid stilgestaan bij de vele werkzaamhe-
den en activiteiten in de achter ons liggende periode. Door het niet-
onderwijzend personeel, onderwijsgevenden, de directie en bestuur is
met grote inzet in een moeilijke periode gewerkt aan het wel en wee

van de ons toevertrouwde leerlingen. Daarvoor rest dank.

Het kenmerk van een jaarverslag is een terugblik over een verstreken
periode. Vanuit deze terugblik zal aan de toekomst moeten worden
gewerkt. Een toekomst die voor de traditionele grafische bedrijfstak
ongewis en moeilijk is. De bedrijfstak heeft op het gebied van de werk-
gelegenheid forse klappen gehad door de diepe economische recessie
en de steeds sneller optredende technologische veranderingen, vooral
in de pre-press. Het aantal werknemers en dus ook de instroom van

nieuwe mensen in de bedrijfstak neemt jaarlijks af.

Tevens kunnen wij vaststellen, dat de leerlingwezen- opleidingen steeds
minder in de gunst van het bedrijfsleven komen en dat er door de
bedrijven naar alternatieve opleidingsvormen wordt gevraagd. De kreet
‘maatwerk’ komt met rasse schreden vanuit de markt naar de oplei-
dingsinstituten toe. Daarbij vervagen gigantisch snel de grenzen van de
grafische bedrijfstak en aangrenzende bedrijfstakken en spreekt ieder-

een over de kansen in de multimedia-wereld.

Het komende jaar zal vooral in het teken staan in het vinden van de juis-
te bestuurlijke en organisatorische vormen om van daaruit de markt te
bewerken en zodoende continuiteit te creéren voor ons prachtig oplei-

dingsinstituut.

R.J. Laenen,
secretaris van het bestuur van het GLA.
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Inleiding

Terugkijkend op dit verslagjaar moeten we constateren dat er veel werk
is verzet. In de eerste plaats is de landelijke onderwijsvernieuwing inge-
voerd. Dit bracht een enorme verandering met zich mee en heeft veel
van de inzet van het personeel gevergd.

Nieuwe leermiddelen, andere werkvormen, een certificatenstructuur
eisten een flexibele houding van de docenten, maar ook in organisato-
risch opzicht was het een enorme opgave. Halverwege het schooljaar
heeft er toch een bezinning plaatsgevonden en is er gekozen voor een
meer decentrale aanpak. De verdere implementatie en ontwikkeling
van de onderwijsvernieuwing zijn nu in handen gegeven van de afde-

lingsdirecteuren die hier binnen vastgestelde kaders aan werken.

Een andere niet minder zware operatie had betrekking op de huisves-
ting. Om redenen van efficiency en op onderwijskundige gronden zijn
alle grafische opleidingen op de Contactweg gesitueerd. Hiervoor heeft
juist aan het einde van dit verslagjaar een verhuizing en verbouwing
plaatsgevonden. Ongetwijfeld zal deze operatie een bijdrage leveren

aan een heldere organisatie met kortere communicatielijnen.

Hiermee samenhangend is er veel aandacht besteed aan het verbeteren
van de interne organisatie. Een aantal ondersteunende diensten is gere-
organiseerd om het geheel efficiénter te laten werken en meer beheers-

baar te maken.

Dit jaar zijn wij ook weer geconfronteerd met de nieuwe wetgeving
vanuit de overheid. Het Ministerie van Onderwijs, Cultuur en Weten-
schappen wenst te komen tot ongeveer vijftig Regionale Opleidingen
Centra. De grafische opleidingen kunnen hierop een uitzonderingsposi-
tie verkrijgen. Met de bedrijfstak zijn op dit punt gesprekken gevoerd
om vast te houden aan zelfstandige grafische vakscholen. Duidelijk is
dat een zekere vorm van samenwerking in de regio met onderwijsinsti-
tuten noodzakelijk is, naast de reeds lang bestaande landelijke grafische

samenwerking.

De komende jaren zullen zeker nog in het teken staan van veranderin-
gen. Technologische en maatschappelijke veranderingen komen met
een steeds groter wordende snelheid op ons af.

Als instituut zullen we hier adequaat mee om moeten gaan. Van de
mensen in onze organisatie zal steeds meer een houding gevraagd wor-
den die veranderingsbereidheid uitstraalt. Alleen daarmee kunnen we

de toekomst met vertrouwen tegemoet zien.

J.A. de Haas,

voorzitter centrale directie.




Algemene stand van zaken
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Afdelingen verbonden aan de school
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Bedrijfsvoeren

middelbaar beroepsonderwijs

Vormgeven
Centrale directie
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middelbaar beroeps onderwijs
J.A. de Haas Voorzitter centrale directie GLA
Grafische technieken KMBO W.M. Rijnders  Lid centrale directie GLA

kort middelbaar beroepsonderwijs

Grafische technieken CBO Totaal aantal leerlingen

cursorisch beroepsonderwijs
per 1 september van het verslagjaar

Grafische beroepsopleidingen O&S Afdeling Totaal

oriénteren en schakelen Vormgeven 675
Bedrijfsvoeren 522
KMBO 100

CBO 418

Trainingen en (maat)cursussen CO VBO 302
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Grafische technieken VBO

voorbereidend beroepsonderwijs

co 738
Totaal 2838




Medezeggenschap

Medezeggenschap is er binnen onze organisatie op diverse niveaus, tus-
sen verschillende geledingen gestructureerd overleg. Om een goed
beeld hiervan te krijgen is in de bijlage het overleg- en communicatie-

model opgenomen.

De beleidsvoorstellen zijn na uitvoerige discussie in de afdeling of in de
staf- en directieoverleggen besproken en door de Centrale directie bij
het bestuur ter goedkeuring voorgelegd. Het oordeel van de Medezeg-
genschapsraad is integraal verwerkt. Voor de afhandeling van de be-
sluitvormingsprocedures is het directiestatuut, het bestuursreglement.
en het MR-reglement gehanteerd. De besluiten zijn schriftelijk aan het
personeel bekend gemaakt. Hiervoor wordt zowel de Nieuwsbrief GLA

gebruikt, alswel een persoonlijk schrijven.

Medezeggenschapsraad

In het afgelopen schooljaar heeft ook de Medezeggenschapsraad een
groot aantal onderwerpen op de maandelijkse agenda gehad. Veel van
deze onderwerpen zijn goedgekeurd, al dan niet na een uitvoerige hoor
en wederhoor van standpunten. Uiteraard zijn diverse regelingen, pro-
cedures en punten van discussie meer keren aan de orde geweest. De
Raad keurde tevens de benoemingsvoordrachten van nieuw personeel
goed.

Een aantal agendapunten is doorgeschoven naar het nieuwe schooljaar,
wegens tijdgebrek, zoals het bekerproject, systeembeheerplan, school
en racisme, rookverbod, voorbereiding Huishoudelijk Reglement MR,
algemene taakuren.

De punten die wel aan de orde kwamen zijn als volgt:
* Beleidsplan arbeidsomstandigheden

* Begroting

* Onderwijsvernieuwingen

* Reglement Medezeggenschap

* Aanpassing lessentabellen

* Kantinebeleid

* Reglement Vertrouwenspersoon

* Aanpassing Reglement Functioneringsgesprekken
* Aanpassing Jubileumnota

* Regionale plan van toetsing en afsluiting

* Wijzigingen funktie/taakomschrijvingen Handboek P&O
* Notitie Jaartaak/Weektaak

* Aanpassing organisatie

* Taakbelasting/faciliteiten MR-leden

* Dienstreizenregeling

* ROC-vorming

* Jeugdwerkgarantieplan

* Examenreglement

* Reorganisatie Facilitair beheer

* Samenwerking Daalwijk

* Spaarloonregelin
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De verzorgde opleidingen

Inleiding

Het Grafisch Lyceum Amsterdam is een vakschool met uitsluitend oplei-
dingen binnen de grafische techniek. Het Grafisch Lyceum Amsterdam
verzorgt, de volgende opleidingen:

1 VBO

2 Oriénteren en schakelende opleidingen

3 Lange opleidingen

4 Korte opleidingen

Voorbereidend Beroepsonderwijs

Het VBO biedt plaats aan iedereen vanaf de Basisschool.

De leerlingen werken veel met de handen en ontdekken zodoende hun
eigen mogelijkheden in het grafische vak. In de hogere leerjaren
bestaat ook de mogelijkheid om zich voor te bereiden op het Middel-
baar Beroepsonderwijs.

cursusduur De opleiding duurt vier jaar, waarvan de eerste twee jaren

de basisvorming zijn.

Oriénterende en schakelende opleidingen

De oriénterende opleiding is gericht op het oriénteren van de leerling
op de grafische vakken met als doel een weloverwogen keuze te kun-
nen maken voor een beroepsopleiding binnen het Grafisch Lyceum.
Cursusduur De duur van de oriénterende opleiding is een jaar. Na dit
jaar (eventueel eerder) kan de leerling in een beroepsopleiding of in
een schakelende opleiding worden geplaatst.

stage De oriénterende opleiding bevat geen stageperiode.

Schakelende opleidingen

De schakelende opleidingen zijn gericht op het voorbereiden van leer-
lingen op de lange opleidingen van het Grafisch Lyceum Amsterdam. De
schakelende opleidingen zijn bedoeld voor leerlingen die op basis van
hun vooropleiding niet toelaatbaar zijn. De leerlingen kunnen in de
schakelende opleidingen de vereiste kennis, vaardigheden en attitudes
verwerven om tot één van de lange opleidingen te worden toegelaten.
Cursusduur De duur van de schakelende opleidingen bedraagt een jaar.

stage De schakelende opleidingen kennen geen stageperiode.

Lange opleidingen

Bedrijfsvoeren

De lange opleiding Bedrijfsvoeren is gericht op kaderfuncties in de gra-
fische bedrijfstak en aanverwante bedrijven.

Cursusduur De totale cursusduur bedraagt vier jaar.

Stage Het derde jaar is een stagejaar. De stage wordt doorlopen door
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één of meer stageplaatsen die door één of meer stagebedrijven ter

beschikking worden gesteld. Eenmaal per twee weken volgen de sta-

Kengetallen in-, door-, en uitstroom MBO-Lang

11

- . 1230 Bedrijf:
giaires een dag onderwijs op school. | o edrijfsvoeren Vormgeven  Totaal MBO-Lang
vooropleiding instroom m. v. m. v. m. v. m+v
E | Ibo/mavo zonder diploma 0,0% 00% 30% 65% 1,5% 3,3% 2,38%
Vormgeven : o~ Ibo met diploma b-niveau 39% 12% 33% 56% 3,6% 3,4% 3,50%
De lang opleiding Vormgeven is gericht op grafisch werktekenen, recla- E Ibo met diploma c-niveau 54% 33% 146% 13,4% 10,0% 84% 9,18%
metekenen, vormgeven, ontwerpen en intermediair. 2 mavo met diploma 31,7% 10.8% 11,7% 10,0% 21,7% 10,4% 16,05%
Cursusduur De totale cursusduur bedraagt vier jaar 4] ! havo zonder diploma 25% 22% 03% 00% 14% 11% 1,25%
N i . havo met dipl
stage Het derde leerjaar is een stagejaar. De stage wordt doorlopen op 5 & 8 i 19.2% 89% 83% 7.5% 138% 82% 10,98%
on : .. - | vwo met of zonder diploma 23% 0,0% 0,09 9
één of meer stageplaatsen die door €én of meer stagebedrijven ter m N o ° GIE Q0N SIZE Ok [OSEN
- ; overige diploma's 42% 44% 83% 75% 63% 6,0% 6,109
i ' y s P , 0% ,10%
beschikking worden gesteld. Eenmaal per twee weken volgen de sta-
- . d| t,
giaires een dag onderwijs op school. m SECHRon e v m: i - £ gV
vertraagd 51% 22% 7,1% 35% 6,1% 2,9% 4,48%
fr m onvertraagd 88,1% 93,4% 859% 90,5% 87,0% 92,0% 89,48%
Korte opleidingen = n uitstroom
u m, V. m., V. m. V. m+v
w uit de opleiding zonder diploma's 6,8% 4,49 Y 9
Grafische Technieken GT-CBO . e ) o p 8%  44% 7.0% 60% 69% 52% 6,05%
e uit de opleiding met certificaten 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,09 9 9
] . . L . o« } ,0% 0,0% 00% 0,00%
Grafische Technieken Cursorisch Beroepsonderwijs is een opleiding A ; S ]
o uit de opleiding met diploma 83,0% 91,1% 0,0% 0,0% 41,5% 45,6% 43,53%
waarbij de leerlingen in een grafisch bedrijf werkzaam zijn en één dag s O [ s, ]
wv
in de week theoretisch onderwijs op school ontvangen. § 1991 Bedrijfsvoeren Vormgeven  Totaal MBO-lang
Cursusduur De duur van de CBO-opleidingen is als volgt: ® m vooropleiding instraom m. v m. v m. v. mev
© . ;
Primair niveau P1 (bijzondere doelgroep) één jaar = m Ibo met diploma d-niveau 14% 00% 34% 13% 24% 07% 153%
A de : Ibo met diploma b-niveau Y Y
P2 en P3 (primaire opleiding) twee jaar B . pl 3% 24%  24% 1% 28% 18%  225%
oF fing) o met diploma c-niveau 58% 22% 4,5% 3,1% 5,29 9
Voortgezette opleiding één jaar m ] ) o e Sl g BOUK
di - mavo met diploma 39,5% 11,2% 18,8% 14,2% 29,2% 12,7% 20,93%
stage In deze opleidingen wordt geen stage doorlopen. De leerlingen .m havo zonder diploma 00% 0,0% 29% 1.1% 15% 06% 1,00%
zijn werkzaam bij een grafisch bedrijf. havo met diploma 186% 4,1% 19,8% 16,7% 19,2% 10,4% 14,80%
Opmerking In het kader van het CBO worden voor specifieke doelgroe- m vwo met of zonder diploma 31% 49% 1.0% 11% 21% 3,0% 2,53%
pen opleidingen verzorgd. Deze worden in projectvorm opgezet, in ‘m overige diploma's 3% 0,6% 1,9% 67% 25% 3,7% 3,08%
samenwerking met Regionale Bureaus voor de Arbeidsvoorziening. ) doorstroom m. v. m. v. m. v. m+v
n. vertraagd 10,0% 14,6% 27,9% 36,9% 19,0% 25,8% 22,35%
Grafische Technieken GT-KMBO eliiehtRand 67.0% 80,5% 52,8% 47,4% 59,9% 64,0% 61,93%
Grafische Technieken Kort Middelbaar Beroeps Onderwijs is een dagop- n uitstroom m " - v m
. A B 2 5 V. m+v
leiding in de grafische technieken met bedrijfsstages. a uitde opleiding zonder diploma’s 23,0% 4,9% 19,3% 157% 21,2% 10,3% 15,73%
Cursusduur De opleidingsduur bedraagt twee jaar. uit de opleiding met certificaten 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,00%
stage Gedurende twee dagen per week loopt de leerling stage bij een « uitde opleiding metdiploma  67,0% 829% 0,0% 00% 335% 41,5% 37,48%
grafisch bedrijf. Om de praktijkervaring van de leerling uit te breiden,
- . - N . . m 1952 Bedrijfsvoeren Vormgeven Totaal MBO-Lang
zijn er verspreid over elk opleidingsjaar minimaal zeven praktijkweken . -
vooropleiding instroom m. V. m. v. m. v. m+v
in de vorm van bedrijfsstages gerogamseerd. In zo'n week 'blokstage m [bo met diploma d-niveau 23% 90% 13% 1,1% 1.8% 51%  3.43%
genaamd gaat de leerling uitsluitend naar de praktijkopleidingsplaats Ibo met diploma b-niveau 2,5% 22% 3,1% 22% 2,8% 22% 2,50%
en komt niet naar school, tenzij er een dag voor binnenschoolse m Ibo met diploma c-niveau 55% 13% 15% 08% 35% 1,1% 2,28%
instructie is georganiseerd. m mavo met diploma 320% 7,0% 155% 17,2% 23,8% 12,1% 17,93%
havo zonder diploma 0,0% 00% 0,0% 00% 00% 00% 000%
. havo met diploma 19,5% 12,1% 188% 21,1% 19,2% 16,6% 17,88%
Kengetallen in-, door- en uitstroom Vo metiofzonder diploma 18% 07% 1,1% 05% 1,4% 06% 1,02%
m overige diploma's 32% 09% 10,9% 4,9% 7,1% 2,9% 4,98%
Kengetallen zijn belangrijke gegevens om het beleid bij te sturen. Vanaf -
. — R doorstroom m. :
1990 zijn voor de onderstaande opleidingen de kengetallen in- door- en m ) m' v = G -
. = vertraagd 70% 11,0% 17,0% 40% 12,0% 7.5% 9,75%
uitstroom vastgesteld: u Srvertrasad . '
: ag 83,8% 85,1% 83,0% 96,0% 83,4% 90,5% 86,96%
Bedrijfsvoeren
uitstroom
Vormgeven m . B m. v. m. v. m. v. m+v
GT-KMBO - uitde opleiding zonder diploma's 9,2% 3,9% 0,0% 0,0% 4,6% 2,0% 3,29%
i uit de opleiding met certificaten 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,00%
m uit de opleiding met diploma 69,0% 72,0% 0,0% 0,0% 34,5% 36,0% 35,25%
GT-VBO m
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vooropleiding instroom

Jbo met diploma d-niveau
Ibo met diploma b-niveau
Ibo met diploma c-niveau
mavo met diploma

havo zonder diploma

havo met diploma

vwo met of zonder diploma

overige diploma's

doorstroom
vertraagd

onvertraagd

uitstroom

uit de opleiding zonder diploma's

uit de opleiding met certificaten

uit de opleiding met diploma

1994

vooropleiding instroom

Ibo met dipioma

mavo met diploma

korte opleiding met diploma
0&S

havo 3

havo zonder diploma

havo met diploma

vwo met of zonder diploma
overige zonder diploma'’s

overige met diploma's

doorstroom
vertraagd

onvertraagd

uitstroom

uit de opleiding zonder diploma's

uit de opleiding met certificaten

uit de opleiding met diploma

Bedrijfsvoeren Vormgeven

Kengetallen in-, door-, en uitstroom MBO-Kort

1994

vooropleiding instroom
Ibo/mavo zonder diploma
Ibo met diploma

04&S

mavo met diploma

havo zonder diploma

havo met diploma

vwo met of zonder diploma
overige zonder diploma's

overige met diploma's

doorstroom
vertraagd

onvertraagd

m. v. m.
38% 09% 00%
2,6% 00% 26%
51% 13% 1,7%
33,8% 94% 13,7%
0,9% 0,0% 0,9% (
20,9% 14,5% 13,7%
2,1% 13% 1,7%
2,6% 09% 11,1%
m. v. m.
13,6% 6,1% 7,2%
61,6% 83,7% 88,9%
m. v. m.
24,8% 103% 3,8%
0,0% 00% 0,0%
35,9% 17,5% 38,5%
MBO-Lang

m. v. m+v
5,9% 3,8% 5,08%
11,9% 8,5% 10,67%
3,2% 34% 327%
13,5% 8,2% 16,10%
0,4% 0,2% 0,34%
0,1% 0,4% 0,26%
4,6% 52% 4,82%
0,8% 09% 0,86%
1,5% 09% 1,29%
1,40% 1,12% 1,29%
m. v. m+v
2,2% 2,0% 2,15%
97,8% 98,0% 97,8%
m. v. m+v
9,1% 0,0% 8,90%
0,0% 00% 0,00%
90,9% 100,0% 91,10%
Totaal MBO-Kort

m. v. m+v
5.5% 0,0% 4,12%
32,9% 33,3% 32,99%
55% 20,0% 6,19%
12,3% 20,8% 14,43%
0,0% 0,0% 0,00%
0,0% 0,0% 0,00%
0,0% 0,0% 0,00%
9,6% 4,2% 8,25%
0,00% 0,00% 0,00%
m. v.

55% 0.0% 4,12%
94,5% 100,0% 95,88%

v.
1,7%
2,6%
1,7%
14,5%
0,0%
20,5%
2,6%
10,3%

v.
9,2%
79,2%

11,5%
0,0%
42,3%

Totaal MBO-Lang

m.
1,9%
2,6%
3,4%
23,7%
0,9%
17,3%
1,9%
6,8%

m.
10,4%
75,3%

m.
14,3%
0,0%
37,2%

v.
1,3%
1,3%
1,5%
12,0%
0,0%
17,5%
1,9%
5,6%

Vi
7.7%
81,4%

10,9%
0,0%
29,9%

m+v
1,60%
1,92%
2,46%
17,84%
0,43%
17,41%
1,92%
6,20%

m+v
9,05%
78,35%

m+v
12,61%
0,00%
33,55%
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uitstroom m. v.

uit de opleiding zonder diploma's 51,7% 45,8% 49,06%
uit de opleiding met certificaten 0,0% 0,0% 0,00%
uit de opleiding met diploma 48,3% 54,2% 50,94%

Kengetallen in-, door-, en uitstroom VBO

1994 VBO

vooropleiding instroom m. V. V.+ m.
Ibo/mavo zonder diploma 24,8% 28,3% 35,3%
Ibo met diploma b-niveau 0,0% 0,0% 0,0%
Ibo met diploma c-niveau 1,2% 19% 1,4%
0&s 0,0% 0,0% 0,0%
mavo met diploma 0,4% 1,9% 0,7%
havo zonder diploma 0,8% 1,9% 1,0%
havo met diploma 0,0% 0,0% 0,0%
vwo met of zonder diploma 0,0% 0,0% 0,0%
overige diploma's 0,0% 0,0% 0,0%
doorstroom m. v. v+ m.
vertraagd 16,9% 7,5% 153%
onvertraagd 83,1% 92,5% B84,7%
uitstroom m. v. v.+ m.

uit de opleiding zonder diploma's 22,5% 0,0% 17,8%
uit de opleiding met certificaten 0,0% 0,0% 0,0%
uit de opleiding met diploma 65,0% 100,0% 72,3%

Kengetallen in-, door-, en uitstroom 0&S$

1994 Totaal 0&S
vooropleiding instroom m. v. m+v
Ibo/mavo zonder diploma 3,8% 65% 4,6%
Ibo met diploma 35,9% 22,6% 32,1%
mavo met diploma 15,4% 41,9% 22,%%
havo zonder diploma 6,4% 32% 55%
havo met diploma 0,0% 0,0% 0,0%
vwo met of zonder diploma 1,3% 0,0% 0,9%
overige zonder diploma's 16,7% 12,9% 15,6%
overige met diploma's 10,3% 0,0% 7,3%
doorstroom m. v.

vertraagd 0,0% 00% 0,0%
onvertraagd 100,0% 100,0% 100,0%
uitstroom m. v.

uit de opleiding zonder diploma's 0,0% 0,0% 0,0%
uit de opleiding met certificaten 100,0% 100,0% 100,0%

uit de opleiding met diploma nvt nvt nvt

13
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Markt

Markt en opleidingen

De economische recessie van de afgelopen jaren heeft haar weerslag
doen gelden op de reclamewereld en de grafiéche industrie. Mede door
de technologische onwikkeling is stabilisering, reorganisatie en sanering
het gevolg voor het bedrijfsleven. Dit had voor het cursorisch beroeps-
onderwijs dit schooljaar directe gevolgen voor de aanmeldingen van
cursisten. Een terugloop was dan ook waar te nemen. Ook is het voor de
dagschoolleerlingen de afgelopen tijd heel moeilijk geweest om aan de
slag te komen in de grafische industrie en de reclamewereld. Dit heeft
ondanks een gericht PR-beleid zijn uitwerking niet gemist. Vooral de
belangstelling van leerlingen voor de dagopleidingen voor grafisch
management en techniek is dit schooljaar opnieuw afgenomen. Voor de
opleidingen Vormgeven was de belangstelling als vanouds, terwijl de
nieuwe opleiding grafisch intermediair ook voldoende in de belangstel-
ling stond. Nadere gegevens over leerlingaantallen zijn te vinden in het
hoofdstuk algemene gang van zaken onder de noemer kengetallen
instroom, doorstroom en uitstroom. Reorganisaties en technologische
ontwikkelingen leiden wel tot de vraag naar bijscholing. Het Contract-
onderwijs vaart hier wel bij en er is dan ook een groei van standaardcur-
sussen en maattrainingen waar te nemen.

Daartegenover staat dat de scholingsprojecten enigszins teruglopen
aangezien er geen directe behoefte is aan nieuw arbeidspotentieel. Ver-

dere informatie over het Contractonderwijs is te vinden in hoofdstuk 6.

Marketing en communicatie.

In het voorgaande verslagjaar werd aangegeven dat het marketing com-
municatieplan vrijwel was afgerond. Inmiddels is dit plan gereed en is
op basis hiervan een PR-beleid opgezet. Dit heeft geleid tot aanpassing
van de schoolfolders en het opzetten van een communicatieplan voor
het contractonderwijs. Onder het hoofstuk PR meer hierover. Voor het
contractonderwijs zijn nieuwe studiegidsen ontwikkeld en het contract-
onderwijs was vertegenwoordigd op de vakbeurs Imagination te
Utrecht.

Onderwijsvernieuwing

Landelijke aanpak

Voor de vernieuwing van het grafisch beroepsonderwijs is enige jaren
geleden een werkstructuur ontwikkeld. In deze structuur werken de vijf
grafische lycea samen met de afdeling Onderzoek en Ontwikkeling van
het Grafisch Opleidingscentrum (GOC).

De grafische lycea participeren in het vernieuwingsproces via diverse
werkgroepen en via programmacommissies {(pc's).

In het schooljaar 1991/1992 zijn negen pc's, bestaande uit docenten,
met hun werkzaamheden op het gebied van leerplanontwikkeling

begonnen. Het betrof pc's voor:
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*

Grafische Vorming & Technologie
* Arbeidsgerichte Vorming

* Communicatieve Vorming

* Exacte Vorming

* Bedrijfsvoeren

* Vormgeven

* Voorbereiden

* Drukken

* Nabewerken.

Met ingang van het schooljaar 1993/1994 zijn drie pc's verder uitgesplitst
in zogenaamde sub-programmacommissies (sub-pc's), te weten:

- pc Grafische Vorming & Technologie in een sub-pc Grafische Vorming
en een

- sub-pc Technologie.

- pc Arbeidsgerichte Vorming in een sub-pc Arbeid & Maatschappij en
een sub-pc Lichamelijke Opvoeding & Ergonomie.

- pc Communicatieve Vorming in een sub-pc Nederlands en een sub-pc
Engels.

Begin 1994 is voor de ontwikkeling van de opleidingsrichting Grafisch
Intermediair (Gl) van het beroepenveld Vormgeven een aparte program-

macommissie in het leven geroepen.

Invoering vernieuwing

In augustus 1993 is het eerste leerjaar van de opleiding Bedrijfsvoeren en
de opleiding Vormgeven in vernieuwde vorm gestart. Deze 'lange’ oplei-
dingen vervangen respectievelijk de opleiding GT-MBO en de opleiding
RT-MBO.

De 'korte' opleidingen, het huidige CBO en KMBO, zouden aanvankelijk
per augustus 1994 in vernieuwde vorm worden ingevoerd. Om de druk
ten gevolge van de onderwijsvernieuwing te verminderen, hebben de
directies van de lycea besloten meer fasering aan te brengen in het verde-
re vernieuwingsproces. Prioriteit is gegeven aan het ontwikkelen van de
overige leerjaren van de 'lange’ opleidingen. De invoering van de ver-

nieuwde 'korte' opleidingen is uitgesteld tot het schooljaar 1995/1996.

Ondanks dit uitstel zullen de 'korte' opleidingen, maar ook de afdeling

O &5, in het schooljaar 1994/1995 reeds een aantal certificaten uit het
vernieuwde onderwijs kunnen aanbieden. Vanwege het gegeven dat
bepaalde certificaten verplicht zijn voor alle leerlingen van het grafisch
beroepsonderwijs wordt hierdoor de efficiency verbeterd. Het betreft het
certificaat Grafische Vorming en het certificaat Technologie. Het Grafisch
VBO zal in het schooljaar 1994/1995 het certificaat Grafische Vorming
aanbieden als onderdeel van het bestaande onderwijs.

Leermiddelen
Centrale leermiddelenontwikkeling vormde een van de uitgangspunten

van het landelijke vernieuwingsproces. Voor de meeste vakken van het
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eerste leerjaar Bedrijfsvoeren en Vormgeven zijn nieuwe leermiddelen
ontwikkeld. In sommige gevallen is gebruik gemaakt van bestaande
leermiddelen.

In het kader van het verbeteren van de beheersbaarheid van het om-
vangrijke en ingrijpende vernieuwingsproces heeft de directie van het
instituut besloten om, althans in het schooljaar 1993/1994, de ontwikke-
ling van leermiddelen voor het tweede leerjaar Bedrijfsvoeren en Vorm-
geven te beperken en waar mogelijk gebruik te maken van bestaand

materiaal.

Toetsing

Uitgangspunt was dat de toetsing van het vernieuwde onderwijs zowel
landelijk als regionaal zou plaatsvinden. Bij landelijke toetsing wordt
gebruik gemaakt van toetsen die in samenspraak met docenten lande-
lijk zijn ontwikkeld. Regionale toetsing heeft betrekking op toetsen die
door het instituut zelf zijn samengesteld.

Gezien de druk die de vernieuwing teweeg heeft gebracht, is door de
directie besloten in het schooljaar 1993/1994 af te zien van landelijke
toetsing. Er is in het afgelopen schooljaar dan ook uitsluitend regionaal
getoetst, waarbij voor het certificaat Grafische Vorming en het certifi-
caat Technologie gebruik is gemaakt van landelijke toetsen die ontwik-
keld zijn in een proefproject met het GOC, het CITO en de pc-teden.

Als onderdeel van het examenreglement MBO, is voor het eerste leer-
jaar Bedrijfsvoeren en het eerste leerjaar Vormgeven een globaal en
gedetailleerd plan van toetsing en afsluiting opgesteld. Het globale
plan van toetsing en afsluiting heeft betrekking op het gehele eerste
leerjaar, terwijl het gedetailleerde plan van toetsing en afsluiting de
inhoud en toetsing van het onderwijs per periode van acht weken
beschrijft.

Evaluatie

Vernieuwen kan niet zonder evaluatie. In het voorjaar van 1994 zijn de
certificaten van het eerste leerjaar Bedrijfsvoeren en Vormgeven lande-
lijk geévalueerd. De 'input' voor deze landelijke evaluatie was geba-
seerd op de uitkomsten van de regionale evaluatiebijeenkomsten die op
de lycea zijn gehouden. Aan deze regionale evaluaties werd deelgeno-
men door docenten die in 1993/1994 uitvoering hebben gegeven aan
het vernieuwde onderwijs.

Een afvaardiging van deze docenten is betrokken geweest bij de lande-

lijke evaluatiebijeenkomsten.

Nieuwe werkstructuur

Sinds de start van de vernieuwingsoperatie is er binnen de met elkaar
samenwerkende instituten veel veranderd. De grafisch lycea hebben
zich in de tussenliggende periode getransformeerd tot organisaties met
een marktgerichte benadering of zijn daar druk mee doende. Bij markt-
gerichte organisatievormen zijn markten en produkten (opleidingen)
veel directer op elkaar betrokken dan in het verleden het geval was.
Door deze ontwikkeling was het een logisch gevolg dat het verdere pro-
ces van onderwijsvernieuwing een meer decentraal karakter zou krij-

gen.
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Het Overleg Directies Grafische Lycea (ODGL), dat in de oude situatie
bestond uit de voltallige centrale directies van de grafische lycea en de
directeur van het GOC, is begin 1994 afgeslankt. In de Raad van Bestuur,
het orgaan dat in de plaats is gekomen van het ODGL, participeren de
voorzitters van de centrale directies; de directeur van het GOC hanteert
de voorzittershamer.

De Raad van Bestuur heeft een nieuwe werkstructuur ontwikkeld, waar
produkt-markt combinaties een centraal onderdeel van uitmaken. Een
produkt-markt combinatie (PMC) levert een op de markt gericht pro-
dukt. Als het om onderwijs gaat betreft dit een opleiding die is toege-
sneden op een specifieke markt.

Binnen het grafisch beroepsonderwijs worden vier PMC’s onderscheiden:
— PMC Bedrijfsvoeren

- PMC Vormgeven

- PMC Techniek

- PMCVBO/O &S

De PMC's functioneren op landelijk niveau in daartoe georganiseerde
overleggen.

In de eerste periode wordt iedere PMC begeleid door een lid van de
Raad van Bestuur.

Ten gevolge van de invoering van de nieuwe werkstructuur is een aantal
landelijke werkgroepen van het toneel verdwenen. Het betreft de werk-
groep Leerplanontwikkeling (LPO), de werkgroep Media, de werkgroep
Organisatie & Deskundigheidsbevordering (O & D), de commissie inven-
taris en het Landelijk Overleg Stagecodrdinatoren (LOS).

Ook zullen de programmacommissies in hun huidige vorm ophouden te
bestaan.

De PMC's kunnen op basis van projectplannen in de toekomst gebruik
maken van de inzet van docenten ten behoeve van verdere leerplanont-

wikkeling e.d.

Grafisch VBO

Op het gebied van onderwijsvernieuwing wordt het Grafisch VBO
geconfronteerd met twee ontwikkelingen. Enerzijds de invoering van
de Basisvorming per augustus 1993 en anderzijds de invoering van het

nieuwe leerplan voor het VBO Grafische Technieken per augustus 1995.

In augustus 1993 is het Grafisch VBO gestart met invoering van de Basis-
vorming (afgekort BAVO). In samenwerking met de docenten van de
afdeling heeft de reeds in 1992 geformeerde projectgroep BAVO/VBO
daartoe voorbereidende activiteiten verricht.

In het schooljaar 1993/1994 heeft deze projectgroep zich beziggehou-
den met het voorbereiden van het tweede leerjaar Basisvorming. Ook
heeft de projectgroep in juni 1994 een studiedag georganiseerd met als
doel het eerste |leerjaar BAVO te evalueren en met de docenten die les-
geven aan het eerste en tweede leerjaar een eerste poging te onderne-
men om gestalte te geven een van de vernieuwingsgedachten van de

Basisvorming: Toepassing, Vaardigheid, Samenhang (TVS).
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Niet alleen het eerste en tweede leerjaar, maar ook de leerjaren 3 en 4
van het Grafisch VBO zullen binnenkort te maken krijgen met een ingrij-
pende onderwijsvernieuwing.

Naar verwachting zal met ingang van augustus 1995 het nieuwe leer-
plan voor de grafische technieken daadwerkelijk worden ingevoerd. Om
deze vernieuwing goed voor te bereiden is, analoog aan de voorberei-
ding op de Basisvorming, eveneens een projectgroep (projectgroep
VBO-GT) in het leven geroepen.

Landelijk is afgesproken dat ieder VBO het certificaat Grafische Vorming
in het schooljaar 1994/1995 gaat aanbieden. In het schooljaar.1994/1995

zal niettemin de oude examenstructuur gehandhaafd blijven.

Ook op het terrein van leerlingbegeleiding wordt voortdurend aan ver-
betering gewerkt. Niet alleen worden de contacten met ondersteunen-
de instanties zoals GG & GD, politie en leerplichtzaken geintensiveerd,
ook vindt regelmatig overdracht van kennis en vaardigheden plaats. Een
belangrijk aspect in de leerlingbegeleiding vormen het mentoruur en
sociale vaardigheden in de vorm van het pakket 'leefstijl".

Het versterken van het mentoraat houdt verband met de veranderende
rol van het onderwijs ten gevolge van het feit dat de effecten van
bepaalde maatschappelijke ontwikkelingen steeds meer door de school
moeten worden opgevangen. Scholing en adequate organisatie zullen
het antwoord op deze ontwikkelingen moeten zijn. Binnen de afdeling

VBO wordt aan de zaken gewerkt.

0&S

Het O & S-team heeft het afgelopen schooljaar een aantal studiedagen
gehouden met als doel met ingang van het schooljaar 1994/1995 meer
flexibele schakeltrajecten te realiseren. Bij dergelijke schakeltrajecten
vormen schakelprofielen het vertrekpunt en is het mogelijk om heel
gericht aan te sluiten op de schakelbehoefte van de leerlingen. Gesteld
kan worden dat in het afgelopen schooljaar de basis is gelegd voor een
meer individuele aanpak van de schakelvraag. Door in het lesaanbod
certificaten uit de vervolgopleidingen op te nemen, zoals het certificaat
Grafische Vorming en het certificaat Technologie, wordt tegelijkertijd

ingespeeld op de onderwijsvernieuwing.
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Automatisering

De ontwikkelingen op het Grafisch Lyceum Amsterdam gaan door, zeker
op het gebied van de automatisering. Er is veel geinvesteerd in hardwa-
re, software, opleidingen en beurzen. Het Grafisch Lyceum Amsterdam
werkt nu met drie platforms, te weten Applemacintosh, MSDOS/Win-
dows en UNIX. Het aantal computeriokalen is met 6 toegenomen tot 17.
Ook op administratief niveau is het gebruik van computers sterk toege-
nomen. Het een en ander heeft tot gevolg dat de afdeling mee is ge-
groeid met deze ontwikkelingen. In zijn algemeenheid kan worden ge-
steld dat er een verschuiving plaats vindt betreffende het gebruik van
computers, binnen elk noembaar facet van de grafische opleidingen. Dit
heeft ook tot gevolg dat er nieuwe opleidingsgebieden zullen ontstaan.
Het Grafisch Lyceum Amsterdam speelt daarin een zeer prominente rol.
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Huisvesting en Inventaris

Huisvesting

In het beleidspian voor het schooljaar 1994 is gekozen voor een twee-
sporenbeleid met betrekking tot de huisvestiné;. Reden hiervoor was dat
de nieuwbouw vanwege een gewijzigd overheidsbeleid waarschijnlijk
niet door zou gaan. Om toch een meer efficiénte huisvestingssituatie te
realiseren is gekozen voor een betere bezettingsgraad voor de school-
gebouwen aan de Dintelstraat en de Contactweg. Om hiertoe te komen
is er voor gekozen om alle grafische opleidingen te situeren aan de Con-
tactweg en alle opleidingen Vormgeven in de Dintelstraat samen met ‘
het Voorbereidend Beroeps Onderwijs. Vanuit deze gedachte is een
plan van aanpak gemaakt en is de opleiding Cursorisch Beroepsonder-
wijs CBO in de zomervakantie verhuisd naar de Contactweg. Tevens is
van de gelegenheid gebruik gemaakt om achterstallig onderhoud aan
te pakken, zoals: de dakreparatie en de luchtbehandeling in de tech-
nieklokalen. Ook is een aantal lokalen en een aantal administratieve
ruimten aangepast aan de eisen die het vernieuwde onderwijs en een

moderne samenleving stellen.

Milieu

Voor het verkrijgen van de Hinderwetvergunning voor het lozen van
afvalstoffen, verontreinigende en/of schadelijke stoffen op opperviakte
wateren zijn in het gebouw op de Contactweg voorzieningen getroffen.
Deze zijn onder andere het aanbrengen van bezink- en controleputten
op de afvoer van water en het afdichten/verwijderen van de in aanmer-
king komende schrobputten. Onder de plaatontwikkelmachine is een
lekbak geplaatst.

In het lokaal natuurkunde practicum zijn chemicalién verwijderd, welke
niet of nauwelijks meer gebruikt werden. De opslagruimte voor gevaar-

lijke stoffen is aangepast aan de nieuwe wettelijke eisen.

Overwogen wordt of de milieuset voor het gebruik van chemicalién ook
toepassing kan krijgen in de andere drukkerijen. Naast deze voorzienin-
gen zijn er met docenten afspraken gemaakt over het omgaan en han-

teren van chemicalién.

Inventaris

De aanschaf van nieuw inventaris heeft zich voornamelijk gericht op de
verplaatsing van verschillende opleidingen, gerelateerd aan de nieuwe
eisen van de arbeidsomstandigheden van leerlingen en personeel.

Het grafische bedrijfsleven heeft ook in 1993 een bijdrage geleverd om
de achterstand op inventaris in te lopen. Deze bijdrage is aflopend,

zowel in termijn als in omvang van de bijdrage.

De tendens van traditioneel naar elektronische voorbereiding zet nog
steeds door, hoewel opgemerkt dient te worden dat de markt zich niet
definitief heeft gesettled. Dit jaar is wederom een aanzienlijke post

besteed aan de aanschaf en het bijhouden van software.
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Door de onderwijsvernieuwingen zijn de accenten van sommige vakge-
bieden anders komen te liggen. Dit heeft geleid tot prioriteitsstelling
voor aanschaf van nieuwe apparatuur.

Inventarisaanschaffingen 1993/94

In het schooljaar 1993/94 zijn onder andere
de volgende inventarisaanschaffingen verricht:
Software pakketten

Tekentafels

Papierboormachine

Diaprojectoren

Videoapparatuur

Letterfonts

Zeefdrukramen

Zeefdruktafels

Rakelslijpmachine
Zeefdrukontwikkelapparaat
Frankeermachine

PC apparatuur administratie
Testapparatuur

Bordschaar

Inrichting personeelskamer
Overhead-projectoren
Waterstofzuiger zeefdruk
Draagbare telefoons conciérges
Inrichting lokaal ontwerpcomputers
Montageset audiovisuele apparatuur
Leerlingen sets

Episcoop

Inrichting VBO begeleidingsruimte
Schrijfborden
Brandwerende kasten
Divers meubilair
Kopieerapparatuur
Geheugenuitbreiding computerapparatuur

Densitometers
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Verrichte contractactiviteiten

Het contractonderwijs heeft zich dit jaar ten doel gesteld om de cursus-
sen te actualiseren. Dit betekent gerichter op de vragen uit de markt
antwoord te geven. De startmomenten zijn gieflexibiliseerd. De vraag
naar cursussen heeft zich gestabiliseerd, door de negatieve berichten
over de werkgelegenheid in de grafische industrie. De vraag naar maat-
trainingen heeft een stijgende lijn. Om de stabilisatie of een eventuele
daling te voorkomen zijn er voor het cursusjaar 1994/1995 nieuwe cur-

sussen gepland.

Om een beeld te geven van de cursussen en het aantal cursisten dat aan

deze vorm van onderwijs heeft deelgenomen, volgt een overzicht.

Naam cursus Aantal cursisten  Aantal cursisten
1992/1993 1993/1994
Alg. Graf. Kennis 71 36
Papierkennis 18 10
Graf.Intermediair 32 50
Typ. Layout 36 103
Conceptdenken 1 12 7
Conceptdenken 2 - 13
Conceptdenken 3 7 -
Copywriting 2 - 4
Layout / vormgeving 1 24 69
Layout / vormgeving 2 24 12
Layout / vormgeving 3 9 15
Basistyp / het systeem 41 -
Repoduktiefotografie 5 -
Offsetvoorbereiding | 5 -
Offsetvoorbereiding Il 5 -
Airbrush - 11
Ilustr techn 7 9
DTP basistypografie - 21
DTP Het Systeem 122 59
DTP 1 Quark x-press 84 46
DTP 2 Quark x-press 39 24
DTP Photoshop 1 38 20
DTP Photoshop 2 15 26
DTP litustrator 1 - 15
DTP lllustrator 2 - 3
DTP Page maker - -
Beeld en kleur - 18
Oriéntatie / animatie - 3
Multi Media - 5
Prepress / postscript - 8
Zeefdruk | 8 1
Zeefdruk [l 6 -
Visualiseren - 12
Offsetdrukken 1 18
Creat. bld / tekstman 10 1
Kwalit. beh. offset 1 7 10
Nustreren 21 3
Snijtechnieken = 1
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Naam cursus

Handboekbinden

Aantal cursisten  Aantal cursisten
1992/1993 1993/1994

- 10
Franse / Engelse bindw. 39 11
Standaardboekbinden 21 15
Part. handbinden 10 12
Boekrestauratie 1 8 15
Boekrestauratie 2 - 12
Papierconservering 1 17 15
Papierconservering 2 - 15
Beeld en Kleur 12 -
Totaal 762 738
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Hieronder volgt een overzicht van de bedrijven voor

wie scholingscontracten zijn uitgevoerd:

Bedrijf
Joh.Enschede
PCC/Prins/Lithop.
Moore Benelux
True Colors
Pro]. Color
Proj. Color
Moore Benelux
Nederlof

Proj. Color
Beekwilder
Medo v Gelder
NRM

Van Leer

Cursus

zeefdrukken
Appl.kennis Systeem
PC gebr en WP
Typografisch VG
Basisk. Quark, Illus
Appl.systeemk.

Typografie/layout Quark

Typografisch VG
Typografisch VG
Leesbare situatiesch.
Papier en kwal. offs.dr.
Kwaliteitsbeh. meerkl.
Statistische proc.cont.
Totaal

Aantal cursisten
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Stage

Interne organisatie

Zowel op de Contactweg als op de Dintelstraat vervult het Stagebureau
nog steeds op een goede manier de ’aanlooplfunctie'. De decentrale
huisvesting van de afdelingen blijft ons parten spelen.

De grote versnippering van de taken over veel docenten/stagebegelei-
ders is niet altijd even praktisch in verband met het vinden van overleg-
momenten en, zoals dit schooljaar, de vervanging van vrij langdurig
afwezige collega's.

De administratieve ondersteuning blijkt voor een werkelijk professione-
le communicatie met de bedrijvenmarkt nog niet geheel te voldoen. De
twee belangrijkste redenen zijn: de complexiteit van het bestandsbe-
heer en daarvoor benodigde continuiteit (je moet er echt ‘in’ zitten om
het goed te doen) en het uitblijven van goede automatiserings-oplossin-
gen. Het vastleggen en toegankelijk maken van afspraken en contacten
met de + 700 geregistreerde bedrijven en het overzichtelijk houden van

de wervingsactiviteiten wordt hierdoor lastig.

Stagemarkt

De stagemarkt vertoonde het gehele schooljaar nog alle tekenen van de
al langer bestaande slechte economische situatie.

Binnen de grafische bedrijfstak (van belang voor BV en KMBO) zijn veel
oude contacten, met name in de voorbereidende sector verloren
gegaan. Maar ook in de overige bedrijven werd terughoudendheid
regel. Bij een forse stijging van het aantal benodigde plaatsen in de gra-
fische wereld voor 94/95 (BV +10%, KMBO +70%) zijn de gevolgen
beperkt gebleven, maar voor de toekomst worden bij stijgende aantal-
len stagiair(e)s ernstige problemen voorzien. De herstructurering van de
KMBO-stages (nu helemaal in het 2e leerjaar, 4 dagen per week) lijkt
een goede keuze.

In de reclamebranche speelden de verschuivingen van werkzaamheden
een grote rol. De gehele branche vertoonde een wat chaotisch beeld,
waarin het moeizaam manoeuvreren was. Ook hier leidde de onover-
zichtelijke situatie tot een weinig toeschietelijke markt voor stages.

Het sterk wisselende werkaanbod binnen de studio's, reclamebureaus
en uitgeverijen werd in de loop van het jaar weerspiegeld in afzeggin-
gen op het laatste moment en inhoudelijk zwakkere stages.

Daarbij speelt de doorzettende structurele groei van de aantallen sta-
giair(e)s vanuit de opleiding Vormgeven een extra rol (in 94/95: +15%).
In de huidige getals-verhoudingen komen de grenzen van de opname-
capaciteit in zicht. Tijdens het extra wervings-project gedurende de 2e
helft van het schooljaar is dit duidelijk naar voren gekomen. Een aantal
mechanismen speelt daarbij een rol. Het belangrijkste is het feit dat
voor het bijwerven van extra plaatsen (dus naast de ‘vervangings-wer-
ving', die ook meer tijd en energie gaat kosten) een beroep moet wor-
den gedaan op een (in dit opzicht) onbetrouwbaarder segment van de

markt, met name kleine bedrijven, startende bedrijven en bedrijven
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zonder traditionele reclame- of grafische achtergronden. De uitval en
extra begeleidingsactiviteiten in dit segment groeien.

Op grond van onder andere deze ervaringen wordt geconcludeerd dat
het bijzonder riskant is om in de komende jaren nog grotere aantallen
stagiair(e)s aan te bieden. Aiternatieven voor de buitenschoolse
bedrijfsstage zullen dan zeker overwogen moeten worden.

In alle drie de betrokken afdelingen zijn extra faciliteiten ten behoeve
van de werving ingezet, maar het resultaat is slechts het min of meer op

peil blijven (in aantallen) van de beschikbare stagepiaatsen.

Cijfers

Medio schooljaar ~ Aantal stagiair(e)s Aantal begeleiders
1993/1994 mutatie in % t.o.v.
medio 92/93

Bedrijfsvoeren mbo 110 (-13%)5
Vormgeven mbo 137 (+7%)7
Gr. techn. KMBO 32 (-52%)3
Totaal 279 (-13%)15

De totale omvang van de stagebegeleidingstaken in de 3 afdelingen is

ongeveer 3,9 weektaak (exclusief bemanning Stagebureau en -adminis-
tratie).

Externe betrekkingen

De goede contacten over de stages met de andere Grafische Lycea en
het GOC zijn in 93/94 gecontinueerd, grotendeels via het Landelijk
Overleg Stagecodrdinatoren. In het kader van de vernieuwing van de
opleidingen is in goede samenwerking erg veel onderzoek gedaan naar,
en is een notitie opgesteld over de toekomstige structuren van de sta-
ges. Er is dienaangaande gerapporteerd aan de Landelijke Werkgroep
Leerplanontwikkeling.

In de zomer van 1894 zijn - in het kader van de landelijke herstructure-
ring van het interscholaire overleg - alle landelijke overleggen op het
gebied van de stages opgeheven.
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Internationale contacten

Een groep van 13 leerlingen van het tweede leerjaar Reproduktieteke-
nen-MBO is in november 1993 met twee docenten naar het Yorkshire
Coast College te Scarborough (GB) geweest. Zij’ verbieven bij hun Engel-
se partners, die op hun beurt in februari 1994 twee weken in Amster- .
dam te gast waren. Dit project werd voor het grootste gedeelte gesubsi-
dieerd door het LINGUA-project van de Europese Unie, waarbij de
nadruk ligt op praktisch gebruik van vreemde talen door leerlingen van
het beroepsonderwijs. De tweeweekse programma’s omvatten culturele

activiteiten en een gezamenlijk ontwerpproject dat op school werd uit-

gevoerd.

Het project verliep uiterst plezierig; voor zowel leerlingen als docenten

was het verfrissend om in een geheel andere omgeving te werken.

Naast deze uitwisseling zijn er veel losse contacten geweest, o.a.
— een bezoek van twee onderwijsinspecties uit Londen

— + 40 print-managers uit Groot Brittannié en lerland op bezoek
— een rondleiding door onze school van

- = een groep Franse studenten en docenten uit Caen

— = een docent grafisch vormgeven uit Luxemburg

- = een collega uit Zweden

— bezoek van Ed Snel aan een congres over uitwisseling in Madrid

_ bezoek van Jan de Haas aan opleidingen in Londen

Er is veel belangstelling uit het buitenland om iets met ‘Amsterdam’ te
doen, en er zijn verscheidene fondsen te vinden om projecten te finan-
cieren. Gezien de mogelijkheden ligt het voor de hand om steeds meer
over de grenzen te kijken voor de ontwikkeling van het onderwijs.

Het is echter eerst van belang dat wij op het Grafisch Lyceum Amster-
dam duidelijk formuleren wat we willen bereiken met internationale

betrekkingen en daar beleid voor ontwikkelen.

iR
Uﬂﬂ

T Amsterdam

=
54
AL
Y
1]
t =
O

“+»
“1»
&3
== ]
>
=
“»
>
=
«»
«»
=
e
o
o
e
D
oD
et
e
[
ety
=
=3
-
e
a
e
&
«©>
«e
[~

jaarverslag 1994

Public Relations

Om als organisatie op een goede manier naar binnen en naar buiten te
treden, is het noodzakelijk doelstellingen, beleidsuitgangspunten, iden-
titeit en maatschappelijke rol helder te formuleren en zichtbaar te
maken. Dit vereist een systematische en planmatige aanpak van de in-
en externe communicatie. Hiervan uitgaande is een PR-commissie

samengesteld die een en ander op de rails zou gaan zetten.

Naast een aantal praktische communicatiezaken als het realiseren van
een extern periodiek als Addendum en het herstructureren van de voor-
lichtingsfolders, is een beleidsstuk tot stand gekomen. Op basis van pro-

fessioneel onderzoek heeft de PR-commissie een gerichte koers uitgezet.

Ook heeft de commissie enige aanbevelingen van E. Schermerhorn
(extern communicatie-adviseur) ter harte genomen. Aan het samenstel-

len van het beleidsstuk is een gedegen onderzoek door externe deskun-
digen voorafgegaan.

Resultaten intern en extern onderzoek (bureau Lagendijk)

Voor een weloverwogen en goed uitgewerkt beleid, achtte de Centrale
Directie een analyse nodig van de sterke en zwakke kanten, intern en
extern. Daartoe werd onderzoek gedaan op verschillende fronten.

De volgende onderzoekdoelstelling werd gehanteerd:

- Het vergaren van een samenhangend pakket van gegevens en opinies
als fundament voor het uit te stippelen marketing- en communicatiebe-
leid, dat breed motiverend werkt, het instituutbelang versterkt, de
zwakke kanten wegwerkt, de sterke kanten bestendigt en voldoende
onderscheidingsvermogen ontwikkelt.

Naar bekendheid en imago werd een extern onderzoek gehouden
onder leerlingen Voortgezet Onderwijs door Bureau Lagendijk.

De algemene conclusies luiden:

- Krap de helft van de leerlingen is op de hoogte van de mogelijkheden
in de grafische bedrijfstak en de reclamebranche.

- Van de groep met specifieke interesse voor de grafische sector zijn
vier van de vijf op de hoogte van de opleidingsmogelijkheden.

- De naam‘Lyceum’wordt te weinig geassocieerd met beroepsonderwijs.
— Decanen en kennissenkring zijn een belangrijke bron van informatie.

- Open dagen zijn een goed middel om potentiéle studenten te infor-
meren.
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Het imago van het vakgebied is als volgt samen te vatten:
positief

* zowel voor jongens als voor meisjes
* veilig

* goede opleidingsmogelijkheden

* sector met toekomst / carrierekansen
* goed salaris en sociale voorzieningen
* prettige werksfeer

* high-tec-branche

negatief

* onder spanning werken

* milieuproblemen

* kritiek van de pers

* weinig spannend en uitdagend

Resultaten Imago-onderzoek (GEA-adviesgroep)

Uit de ingevulde enquételijsten van het imago-onderzoek kan een aan-
tal conclusies getrokken worden. De belangrijkste conclusie is uiteraard
dat de meeste bedrijven de wens hebben dat het Grafisch Lyceum

Amsterdam zich nadrukkelijk profileert. Daarnaast valt op dat:

1. met name grafische bedrijven die geen relatie hebben met het Gra-
fisch Lyceum Amsterdam geen beeld hebben over het opleidingsinsti-
tuut;

2. de meeste elementen die het imago van het Grafisch Lyceum Amster-
dam bepalen als neutraal worden beoordeeld.

3. naarmate bedrijven meer contact hebben met het Grafisch Lyceum
Amsterdam, zij een genuanceerder en positiever beeld van het instituut
krijgen;

4. het huidige en het gewenste imago sterk uiteenlopen; uit het
gewenste imago komt naar voren dat de grafische bedrijven een Gra-

fisch Lyceum Amsterdam wensen dat zich duidelijker profileert.

Resultaten Prepress-onderzoek (GEA-adviesgroep)

Om inzicht te verkrijgen in expansiemogelijkheden van produkten en

markten kan men gebruik maken van de volgende matrix.

Markten bestaand nieuw

Produkten
bestaand 1 3
nieuw 2 4

Dit onderzoek heeft zich toegespitst op de cellen 3 en 4.

Cel 1 en 2 vormen de 'thuisbasis' van het Grafisch Lyceum Amsterdam:
de grafische bedrijfstak, waar bestaande en nieuwe opleidingen worden
afgezet. Deze combinatie zal het primaire bestaansrecht blijven vormen
van het lyceum.

In cel 4 vinden we de combinatie van een nieuw produkt op een nieuwe

(onbekende) markt. Omdat dit de meest risicovolle expansiemogelijk-
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heid is en het huidige imago van het Grafisch Lyceum Amsterdam in
ogenschouw nemend, acht het adviesbureau het niet verstandig op kor-
te termijn voor deze richting te kiezen.

Cel 3 betreft de combinatie van huidige opleidingen afgezet in nieuwe
markten. De penetratie in nieuwe markten is het minst riskant als dit
plaatsvindt met bestaande produkten of dat eerst nieuwe produkten
voor de huidige markt worden ontwikkeld, die dan vervolgens in nieu-
we markten worden afgezet.

Vit dit onderzoek kunnen we concluderen dat voor niet grafische
marktsegmenten de volgende opleidingsmodules kansrijk kunnen zijn:
* typografie en lay-out
* kleur (RGB, YMCK)

esthetisch

technisch
* werktekenen (hoog niveau door elektronische hulpmiddelen)
* organisatie (traffic en produktie)
* pakketkennis
* systeembeheer
* grafische produktieproces
Als deze kennisgebieden in twee logische groepen worden geciusterd,
dan ontstaan twee opleidingen waar een duidelijke (latente) behoefte
aan bestaat. Te weten een opleiding voor werktekenaar (+) en een
opleiding DTP-integrator.

Analyse en conclusie

Toen al het vorenstaande in beeld werd gebracht, viel te zien dat de
afdeling Bedrijfsvoeren mbo en Grafische Technieken veel 'instroom-
concurrentie’ had. Het positieve beeld van de opleiding kan verhoogd
worden door het imago 'management en high-tech' te communiceren.
De onderzoeken van Lagedijk en GEA hebben uitgewezen dat het gra-
fisch bedrijfsleven (de afzetmarkt van deze groepering) een positief
beeld heeft van deze afdelingen, maar dat het Grafisch Lyceum Amster-

dam wel communicatie-impulsen dient te blijven geven.

Bij de afdeling Vormgeven mbo liggen de knelpunten meer in het
omgekeerde vlak. Uit voorgaande hoofdstukken valt te lezen dat het
beeld van deze 'nieuwe' opleiding(en) in het bedrijfsleven (reclame- en
studiowereld) wordt overheerst door associaties met de grafische indus-
trie (drukken, binden, snijden, etc).

Daardoor zijn de afzetmogelijkheden in deze tak nog te moeizaam.

Op het gebied van de instroom heeft deze afdeling meer vraag dan aan-

bod en zijn er derhalve geen knelpunten te signaleren.

Communicatiemiddelen

Op basis van bovenstaande analyse en conclusies is het externe perio-

diek Addendum uitgegeven om een communicatie met de ‘uitstroom-
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doelgroep’, het bedrijfsleven voor grafische communicatie, te bewerk-
stelligen. In mei 1993 verscheen de eerste Addendum op de tweejaarlijk-
se Grafivak. Met een oplage van 18.000 werd de doelgroep geconfron-
teerd met Addendum, een blad van het Grafisch Lyceum Amsterdam dat

veel allure en kwaliteit moest uitstralen.

Om Addendum voor het Grafisch Lyceum Amsterdam betaalbaar te hou-
den werd er met succes gezocht naar sponsors. Drukkerij Zwarthoed
sponsorde door het blad te drukken, TypoType verzorgde het zetwerk,
Gerlings maakte de litho's en Ten Klei verzorgde de afwerking. Het
basisontwerp van Addendum kwam van Marjan Gerritse en Ton Weg-
man, de fotografie werd gemaakt door Michiel Wijnbergh en de eindre-

dactie kwam voor rekening van Peter Mulder.

Er kwam veel respons en lof vanuit het bedrijfsieven over Addendum.

De tweede uitgave vond plaats in december 1993 en was nog beter van
kwaliteit en leverde nog meer respons op voor stageplaatsen, cursussen
en vacatures voor afgestudeerden. Addendum blijkt een goede marke-

tingstrategische zet te zijn.

In september 1993 kwam de eerste reeks van acht verschillende folders
uit. De folderfamilie verstrekte informatie over het Grafisch Lyceum
Amsterdam in zijn algemeenheid en over de zeven verschillende afdelin-
gen. De structuur van de folders was eenduidig en simpel: inhoud, toe-

komst, praktijk en toelating.

In oktober werd het computerprogramma ARCHIE operationeel op het
netwerk, een professioneel relatiebeheersysteem. Dit betekende het
einde van dure adressen huren voor mailingen en bood een duidelijk
overzicht van onze relaties. De doelgroep was nu bereikbaar om te com-

municeren,

In december was een medianet opgezet. Zo was het mogelijk structureel
te adverteren voor de open dagen. Alle adverteermogelijkheden in de
regio van het Grafisch Lyceum Amsterdam werden in kaart gebracht.

Voor het Contractonderwijs werden in mei 1994 twee nieuwe studiegid-
sen ontworpen en geproduceerd. Ook werd een communicatiecyclus
ontwikkeld, een plan om systematisch te mailen op het bedrijfsleven

van grafische communicatie.

In het schooljaar 1993/1994 is een goede basis gelegd voor professionele
communicatie met de aanleverende scholen, het bedrijfsleven en andere

relaties van het Grafisch Lyceum Amsterdam.
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Personeel

Toepassing inzetbaarheid personeel

In de CAO-MBO is opgenomen het aantal dagen en dagdelen dat een
personeelslid kan worden ingezet in relatie tot de aanstellingsomvang.
Dit kan leiden tot onbillijkheden bij het inzetten van parttimers in ver-
gelijking met personen met aanstellingen bij verschillende werkgevers,
Dit heeft bij het GLA geleid tot een versoepeling bij het hanteren van
deze CAO-normen door het instellen van streefgetallen voor het inzet-
ten van personeel. Hiervan kan alleen worden afgeweken bij noodzake-
lijke organisatorische en/of dringende onderwijskundige reden.

In onderstaande tabel zijn de CAO-norm en de GLA-streeftabel naast
elkaar weergegeven.

Arbeidstijd (CAO-artikel 28.13) t.0.v. GLA-streefmodel

arbeidstijd 08.00-18.00u  streefmodel GLA
maximum maximum
dag- werk- dag- werk-
delen dagen delen dagen

betrekkingsomvang:
klokuren: lesuren:
0-6u 0,0- 44u
6-13u 4,4- 82u
13-16u 8,2-11,8u
16-21u  11,8-15,5u
21-26u  15,5-19,2u
==>26u 19,2=> 10

~N oA WwN
Vi A W W NN

betrekkingsomvang:
klokuren:  lesuren:
0,0- 76u 0,0-56u
7,7-152u  5,7-11,2u
15,3-19,0 u 11,3-14,0u
19,1-22,8u 14,1-16,8 u
22,9-30,4u 16,9-22,4 u
30,5-38,0u 22,5-28,0 u 10

0 o v A A
g oh W W N a

Werving en selectie

In dit verslagjaar is twintig keer een vacature ontstaan. Onder deze
vacatures bevonden zich ook ziektevervangingen, welke niet binnen het
GLA al dan niet tijdelijk ingevuld konden worden.

De wervings- en selectieprocedure zoals vastgelegd in het handboek
P&O, werd pas gehanteerd nadat voldaan werd aan de TWAOQ-eisen.
Volgens deze wet heeft een wachtgelder voorrang bij benoeming. Elke
vacature werd daartoe gemeld bij het Regionale Arbeidsbureau te
Amsterdam,

Van de twintig vacatures bleek zestien keer geen (bevoegde) wachtgel-
der beschikbaar of inzetbaar te zijn. Slechts tweemaal is een wachtgel-
der benoemd en eveneens tweemaal is de vacature door interne ver-

schuiving alsnog ingevuld.
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Voor de zestien ontheffingen van de TWAO zijn sollicitatieprocedures
Formatie opbouw
onderwijzend personeel

6.38% _i

= 62,32% '
-, 59,73% |

gestart. Hiervoor zijn ruim 50 sollicitatiegesprekken gevoerd. Zes vaca-

tures zijn van structurele aard, met een totale taakomvang van 131 les-

uren per week. Hiervan werden 15 uur intern ingevuld.

. 60% -
In dienst traden: 3 docenten aan de afdeling MBO/VG en

2 docenten aan de afdeling VBO
Uit dienst traden: 2 docenten VBO en 1 docent KMBO

Zie ook 'natuurlijk verloop’
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Overigens is een nieuwe selectieprocedure in ontwikkeling. Deze proce- A

. T o schooljaar

dure moet leiden tot een meer verantwoorde keuze van sollicitanten i)

wv)
door het hanteren van vaste selectie-onderdelen, opgesteld in een o —h

n . ] s Formatie opbouw

handleiding. De Medezeggenschapsraad moet zich nog uitspreken over © OOP & OBP

©
deze procedure. 14%

12,50%
__ 12%+ - E

Natuurlijk verioop | 10,74% :

De uitdiensttredingen in dit schooljaar vallen onder het begrip 'natuur-

lijk verloop'. Na aanvankelijke opzeggingen konden alsnog uren wor-

0
X
i

den aangeboden aan docenten. Twee docenten hebben besloten de

aangeboden functie niet te accepteren en elders werk te zoeken. In

o)}
X

totaal hebben dus drie docenten het dienstverband 'op eigen verzoek'

beéindigd. Daarnaast is voor eveneens drie medewerkers het dienstver-
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X
1

percentage van het totale personeel

band beéindigd via pensioenkeuring van het ABP. '
annen oop/obp

e
>~
L

Vergelijkingen ten opzichte van andere jaren leest u in onderstaand

| vrouwen oop/obp

schema. 0% : - 3 - —
91-92 92-93 93-94
- - - . 3 schooljaar
Natuurlijk schooljaar schoolfaar schooljaar schooljaar
verloop 1993/1994 1992/1993 1991/1992 1990/1991
docenten VBO 3 3 1 1
docenten MBO 2 4 3 3 Benoemingen vast/tijdelijk per 1 augustus 1993
OOP/OBP 1 3 3 3
Schooljaar 1993/94 vast tijdelijk
op 102 13
OOP/OBP 25 4
Formatie opbouw M/V-personeelsleden Totaal GLA 144

peildatum 1 januari 1994

Jaar 1993/94 1992/93 1991/92 1990/91
Mannen OP 86 89 86 85
Vrouwen OP 32 29 26 25
Mannen OOP/OBP 14 15 14 1
Vrouwen OOP/OBP 18 16 12 9
Totaal 144 149 138 130
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Benoemingen
per 1 augustus 1993 GLA

100%
90% -+
80%

70,83%

percentage van het totale personeel
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: E —E totaal gla
vast tijdelijk
soort aanstelling
Volle tijd/deeltijdbanen verdeeld in M/V
Jaar 1993/94 1992/93 1991/92 1990/91
Categorieén m v m v m v m Vv
Volle tijd OP 57 5 58 4 53 4 64
Deeltijd OP 29 27 31 25 33 22 21 22
Volle tijd OOP/OBP 14 12 14 10 13 9 8 8
DeeltijdooP/OBP 0 6 1 6 1 3 1 3
Totaal GLA 144 149 138 130
Volletijdbanen OP
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Deeltijdbanen OOP/OBP
verdeeld over m/v
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Doelgroepenbeleid

In de notitie Doelgroepenbeleid is een plan van aanpak opgenomen,
Een aantal van deze punten heeft aandacht gekregen. Zo werd bij elke
vacaturemelding bepaald of de m/v-verhouding op de afdeling/sectie

aanpassing verdiende.

Er is daadwerkelijk gestreefd de bezetting in de sollicitatiecommissie
ten minste €én vrouw te laten plaatsnemen. Toch bleek dit praktisch

niet altijd haalbaar.

Mede doordat de TWAO het eigen aannamebeleid doorkruist heeft
zowel de aanpak van de m/v-verhouding als de aanname van allochto-
nen nog niet het beoogde resultaat gehad.

Banenpool Maatwerk/JWG-plan

Het project Maatwerk, om langdurige werklozen werkervaring te laten
opdoen, is op beide locaties in Amsterdam gecontinueerd. Het gaat in
beide gevallen om een assistent-conciérge functie. In tegenstelling tot
de Contactweg werd het project op de Dintelstraat met dezelfde per-
soon voortgezet.

Er is een optie om in de functie van magazijnbeheer een deelnemer aan
het Jeugdwerk Garantieplan (JWG) te plaatsen. De taakomschrijving
hiervoor is geformuleerd. Een en ander zal in het volgend schooljaar
gerealiseerd worden.

Als aanvulling op het Maatwerkproject is bovendien een onderwijsassis-
tent voor leerlingen van het VBO per 1 augustus 1993 aangesteld voor
38 klokuren per week.

Seniorenbeleid

Het ingezette eigen beleid,zoals beschreven in de rapportage
Jaartaak/weektaak van 29 mei 1993, werd doorkruist door de van O&W-
zijde geintroduceerde BAPO-regeling (Bevordering arbeidsparticipatie
ouderen). Het komend schooljaar zal het eigen seniorenbeleid in ver-
band met de invoer per augustus 1995 van de systematiek voor de jaar-

taakbelasting moeten worden herzien.

TWAO

De toepassing van deze wet is een tijdrovende aangelegenheid. Zoals
wij eerder beschreven bij het onderwerp '‘Werving en selectie' werden
van de 20 aangemelde vacatures, al dan niet tijdelijk, uiteindelijk 16

ontheffingen voor plaatsing van een wachtgelder ontvangen.

Afhankelijk van het tijdstip van aanmelde leverden dit een sterk wisse-
lend wachtgeldersaanbod op. In de loop van het schooljaar leek het

Amsterdamse wachtgeldersbestand bijna uitgeput.
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Daarnaast is te constateren dat het Arbeidsbureau zelden kan voldoen
aan de specifieke grafische eisen, vooral voor technische en creatieve

vakken.

Opfrisverlof

De mogelijkheid voor VBO-docenten gebruik te maken van opfrisverlof

is bij het GLA niet benut.

Vakantierooster OOP/OBP

Het tijdvak van het vakantierooster voor OOP/OBP is gewijzigd van 1
augustus/1 augustus naar 1 januari/1 januari van elk jaar.

Het vakantierooster zal eenmalig voor anderhalf jaar worden vastge-
steld om de wijziging in tijdvak te overbruggen.

Daarnaast zijn in deze perioden de RPBO-dagen aangewezen. In geval
van langdurige ziekte zullen deze dagen in aanmerking komen voor

compensatie.

Reiskosten

in het voorjaar van 1994 is een notitie Reiskosten door de Medezeggen-
schapsraad goedgekeurd. Aanleiding voor deze notitie zijn de gewijzig-
de richtlijnen van het Ministerie van O&W.

Met name het begrip 'dislocatie’ en de vergoeding hiervoor is in de

notitie vastgelegd.

Sinterklaas

In 1993 werd voor het eerst in de GLA-geschiedenis een Sinterklaasfeest
georganiseerd. Kinderen in de feeftijdscategorie van 0 t/m 8 jaar konden
hieraan deelnemen. Negentien kinderen kregen van de Goedheiligman
een cadeautje, nadat een goochelaar de spanning enigszins had opge-

voerd.
De bijeenkomst was dermate geslaagd dat wij hier volgend jaar weer
'aan vast' zitten. De kleinkinderen in dezelfde leeftijd zullen dan ook

van de partij zijn.

Kerstpakketten

Tijdens de kerstlunch, gehouden op de diverse locaties, is wederom het

kerstpakket aangeboden aan het GLA-personeel.

Jubilea

In het schooljaar 1993/1994 zijn verschillende jubilea gepasseerd. Vier
keer is sprake geweest van een 25-jarig ambtenaarschap. Dit leidde tot

de gebruikelijke netto-uitkering van een half bruto maandsalaris.

Zes keer is een 121/2-jarig GLA-jubileum gevierd. Bij dit jubileum heeft

1
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de medewerker de vrijheid te kiezen op welke wijze hier aandacht aan
besteed wordt. Een en ander werd indertijd vastgelegd in de Jubileum-
nota.

Vier docenten hebben gekozen voor een gemeenschappelijk feest,
waarbij alle medewerkers van de locatie werden uitgenodigd. Twee

andere jubilarissen kozen voor een feestje in kleiner verband.

Spaarloonregeling

Met ingang van 1 januari 1994 is een spaarloonregeling volgens de wet
van Vreugdenhil/Vermeend mogelijk gemaakt. Voor deze spaarmoge-
lijkheid van het brutoloon, die een direct netto voordeel oplevert, dient
elke werkgever een overeenkomst met een erkende spaarbank af te
sluiten. In de Medezeggenschapsraadvergadering van 21 juni 1994 wer-
den de voorwaarden van de Postbank NV goedgekeurd.

Vlak voor de zomervakantie is een extra nieuwsbrief over dit onderwerp
naar het GLA-personeel verzonden. De deelname is in het volgende ver-
slagjaar pas weer te geven.

PC-privé-project

In 1992/1993 werd een z.g. pc-privé-project gestart. Enerzijds werd daar-
mee de laatste computerschroom overwonnen, anderzijds leidde dit tot
modernisering van de tot dan aanwezige apparatuur. De 31 GLA-mede-
werkers die hieraan deelnamen sloten een 2 jarig contract voor aflos-
sing van de investering.

Aan het begin van het project stond ruim f 100.000 aan leningen uit.

Aan het einde van het boekjaar 1994 zullen vrijwel alle leningen zijn
afgelost.

Seniorendag

Na een geslaagde bijeenkomst in juni 1992 is een enquéte gehouden
over het tijdstip van de seniorendag. Veel senioren geven de voorkeur
aan het najaar. De seniorendag van 1993 werd dan ook op 14 oktober
1993 gehouden.

Punt van samenkomst was het koffiehuis in Artis te Amsterdam. Na kof-
fie en een wandeling door dit dierenpark en een bezoek aan het plane-
tarium werd ingescheept voor een rondvaart. Tegelijkertijd werd op
deze boot geluncht.

Vervolgens werd het Maritiem Museum bezocht waar een rondleiding

werd gegeven en een bezoek gebracht aan het VOC-schip. Het was een
drukke maar geslaagde dag.
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Loopbaanbeleid

Functioneren/beoordelen

Schooljaar 1993/1994 is het derde jaar dat er functioneringsgesprekken
worden gehouden. In verband met de taakbelasting die functionerings-
gesprekken met zich mee brengt voor degenen die de meeste gesprek-
ken moeten voeren, namelijk de afdelingsdirecteuren, is de frequentie
van de gesprekken aangepast. Met onderwijspersoneel dat vijf jaar of
langer in dienst is, zal één functioneringsgesprek per 2 jaar worden
gehouden, tenzij er voor een van de partijen aanleiding is dit gesprek

eerder plaats te laten vinden.

Begeleiding startende werknemers

De begeleiding van nieuw personeel valt onder de verantwoordelijkheid
van de afdelingsdirecteuren of stafthoofden. De pedagogische/didacti-
sche begeleiding gebeurt door de onderwijskundige, organisatorische
begeleiding door de afdelingsdirecteuren en vakinhoudelijke begelei-
ding door een vakdocent.

De onderwijskundig medewerker heeft zich dit jaar bezig gehouden
met het begeleiden van en voorbereiden op een beoordeling van nieu-
we leerkrachten.

In verband met het tot nog toe vrijblijvende karakter voor docenten om
van de onderwijskundige diensten gebruik te maken zal de begelei-

dingsprocedure worden herzien.

Scholing/ deskundigheidsbevordering

De behoefte aan en de omvang van de scholing wordt aangegeven in de
ontwikkelingsplannen van de afdelingen. Het komende schooljaar zal
het scholingsbeleid worden herzien en voor de toekenning van scho-
lingsmiddelen een registratiesysteem ontwikkeld worden.

Een inventarisatie van de bekwaamheden van het onderwijspersoneel
heeft nog niet plaatsgevonden. In het nieuw te ontwikkelen strategisch
plan zal hier aandacht aan besteed worden.

In het kader van de onderwijsvernieuwingen is door diverse docenten
aan scholing gedaan. Deze scholing, voorheen veelal landelijk gepland,

wordt nu meer instituutsgebonden georganiseerd.

Scholing

Het volgende overzicht geeft een beeld van de scholingsactiviteiten

over het schooljaar.
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Schooljaar 1993/94  Onderwijs- Ondersteunend Management Totaal

personeel personeel
Aantal dagen 172 42 20 234
Aantal personen 38 9 5 52
Kosten* in f 42.000 7.800 13.900 63.700
Aantal cursussen 236 6 6 35

* axclusief vervangings- en reiskosten

Beloningsdifferentiatie

Er is geen operationeel beleid ten aanzien van beloningsdifferentiatie.
Aldus is de uitvoeringsregeling van de CAO niet toegepast. In het nieuw
te ontwikkelen strategisch beleidsplan wordt opgenomen hoe en op
welke wijze in relatie tot beoordeling hier uitvoering aan gegeven zal
worden.

Individuele carriereplanning/doorstroming

Wijziging carriérepatroon/doorstroming
Het afgelopen schooljaar vonden de volgende functiewijzigingen plaats

in het carriérepatroon van een aantal personeelsleden.

Onderwijspersoneel
1 docent afdeling CBO functieschaal 10 naar CBO functieschaal 11
1 docent afdeling VBO functieschaal 10 naar MBO functieschaal 11

Onderwijs Ondersteunend- en Beheerspersoneel

Naar aanleiding van de herziening van het facilitaire beheer werd een
aantal functies herzien, waarna de inschaling is getoetst.

Per 1 januari en 1 augustus 1994 wijzigde een aantal functieschalen als
volgt:

1 medewerker van functieschaal 2 naar 3

3 medewerkers van functieschaal 3 naar 4

Overige aanpassingen:

1 medewerker van functieschaal 6 naar 7

41




42

Arbeidsomstandigheden

Gezondheidszorg

De begeleiding van gezondheidszorg van het Grafisch Lyceum is onder-
gebracht bij de Arbodienst van de GG&GD te Amsterdam. Naast ver-
zuimbegeleiding verzorgt deze dienst bemiddeling in pensioenkeuring,
aanstellingskeuring en scholing op gebied van EHBO. Bovendien ver-
wijst zij voorzover noodzakelijk, in overleg, begeleiding door naar
andere instanties.

in het afgelopen jaar is drie maal overleg gevoerd in het z.g. Sociaal
Medisch Team, hierbij komen met name de oorzaken van verzuim aan
de orde.

De ASV (algemene schoo! verkenning) een onderdeel van de wettelijke
verplichting op het gebied van gezondsheidszorg heeft nog niet plaats-

gevonden. Op dit moment worden door instanties de normen herzien.

Ziekteverzuim

De Arbodienst rapporteert de werkgever per kwartaal over het ziekte-
verzuim in het algemeen. Zij hanteert daarvoor basisgegevens, welke
tot op heden niet in deze vorm in een (sociaal jaar)verslag zijn vermeld.
De verslagperiode wijkt enigszins af van het verslagjaar. De getallen zijn
daarom niet geschikt als vergelijking met de gegevens van schooljaar
1992/93.

De Arbodienst hanteert een variérend aantal personeelsleden. In de
overige verslaggeving is daarentegen een totaal van 144 aangehouden,
dit getal is vastgesteld op de peildatum 1 januari 1994.

De gegevens zijn integraal overgenomen uit de verslaggeving van de
Arbodienst.

Gegevens ziekteverzuim periode 1/10/93-30/9/94

periode 1/10/93 111794 1/4/94 117194
31112/93 31/3/94 30/6/94 30/9/94

aantal medewerkers gemiddeld 145,2 145,3 146,0 142,7
aantal nulverzuimers 55 84 83 119
percentage verzuimers 62,3 42,5 43,2 18,5
meldingsfrequentie 3,0 2,1 1,6 0,6
verzuimpercentage 8,8 6,4 5,7 2,6
aantal ziekmeldingen 109 75 59 23
aantal herstelmeldingen 105 70 64 22
aantal verzuimgevallen 113 81 69 28

Frequentie ziekmeldingen schooljaar 1993/94 (1992/93)

Ziekmeldingen per persoon aantal personen

1 melding 56 (45)
2 meldingen 24 (26)
3 meldingen 20 (13)
4 of meer meldingen 15 (15)
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Zjekteverzuimpercentage, verdeeld in duurklassen

periode 1/10/93-30/9/94

periode 1/10/93-31/12/93 1/1/94-31/3/94 1/4/94-30/6/94 1/7194-30/9/94
Ziekte periode numeriek procent numeriek procent numeriek procent numeriek procent
< 1 week 2,6 29,5 1,7 27,5 1,6 27,6 0.4 13,7
1-6 weken 3,1 35,2 0,7 10,8 0,6 10,9 1.4 54,0
6-26 weken 3.1 35,3 2,9 45,5 1,9 33,6 0,5 18,5
26-52 weken 0 0 1,0 16,2 1,0 18,1 0,4 13,8
> 52 weken 0 0 0 0 0,6 9,8 0 0
totaal 8,8 100 6,4 100 57 100 2,6 100
exclusief
> 52 weken 8.8 6,4 51 2,6

Definitie verzuimpercentage:

Het verzuimpercentage is het aantal kalenderdagen uitgedrukt in het

percentage van 365 dagen dat een medewerker gemiddeld verzuimt.

Een verzuimpercentage van 10% wil zeggen dat een medewerker

gemiddeld 36,5 kalenderdagen in een jaar verzuimt.

Grafiek opbouw verzuimpercentage periode 1/10/93-30/9/94

Gemiddeld ziekteverzuim percentage is: 6,0
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Ziekteverzuimgevallen, verdeeld in duurklassen

periode 1/10/93-30/9/94

periode 1/10/93-31/12/93 1/1/94-31/3/94 1/4/94-30/6/94 1/7/94-3019/94
ziekte periode numeriek procent numeriek procent numeriek procent numeriek procent
< 1 week 81 71,7 64 79,0 53 76,9 12 42,9
1-6 weken 25 22,1 8 9,9 8 11,6 12 42,9
6-26 weken 7 6,2 7 8.6 5 7.2 2 7.1
26-52 weken 0 0 2 2,5 2 2,9 2 7.1
> 52 weken 0 0 0 0 1 1.4 0 0
totaal 113 100 81 100 69 100 28 100

nieuwe ziekte-

gevallen

109 75 59 23

Definitie verzuimgeval en meldingsfrequentie:

Een verzuimgeval is een aaneengesloten periode dat een medewerker
verzuimt. Een medewerker die drie keer ziek is in dit kwartaal levert dus
3 verzuimgevallen aan. De meldingsfrequentie is het gemiddeld aantal

keer dat een medewerker verzuimt per jaar.

Grafiek meldingsfrequentie periode 1/10/93-30/9/94
gemiddeld meldingsfrequentie is: 1,8
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Verzuimgevallen in duurklassen periode 1/10/93-30/9/94

verzuim gemiddelde aantal in
duur verzuimduur meldingen  procenten
< 1 week 4,0 204 77,0
1-6 weken 13,7 45 17,0
6-26 weken 82,1 13 4,9
26-52 weken 293,5 2 0,6
> 52 weken 773,0 1 0,5
totaal 265

Definitie gemiddelde verzuimduur:

Gemiddelde verzuimduur is de gemiddelde duur van alle verzuimgeval-
len die geéindigd zijn in de betreffende periode. Langverzuimers die
reeds voor en gedurende de hele periode verzuimd hebben worden dus
niet meegeteld. De gemiddelde verzuimduur wordt pas betrouwbaar als
de tijdsperiode waarover de berekening plaats heeft een jaar of langer

is.

Conclusies ziekteverzuim:

Zowel het aantal meldingen als de gemiddelde duur van de ziekte is
gestegen ten opzicht van het schooljaar 1992/93. In de verslaggeving
per kwartaal is de invloed van vakantieperiode duidelijk zichtbaar. Het
valt daarnaast op dat de periode 1/10/93-31/12/93 bovenmatig verzuim
heeft opgeleverd.

In het verslag van de bedrijfsarts is per kwartaal een verzuimoorzaak
weergegeven. Als grootste verzuimoorzaak is vermeld een psychische
oorzaak en de relatie met het werk, respectievelijk 63 tot 83% en 35 tot
50%.

In de loop van 1994 is een traject met het Landelijk Stressmanagement
gestart om onderzoek naar deze verzuimoorzaken te doen en uiteinde-

lijk te komen tot een verlaging van deze verzuimen.

Arbo-commissie

De Arbo-commissie is met haar werkzaamheden gestart in september
1993.

De taakstellingen en doelstellingen waren geformuleerd in de notitie
Organisatie van de Arbo. In een eerder stadium is door de centrale
directie een intentieverklaring afgegeven. De commissie heeft veel tijd
geinvesteerd in het ontwikkelen van een instrument om de arbeidsom-
standigheden van de werknemers in de werkruimtes te inventariseren
om zo snel mogelijk tot een plan van aanpak te komen. De commissie
streeft ernaar om in het najaar 1994 voor het kalenderjaar 1995 een

arbojaarplan op te stellen.

Met het verplaatsen van verschillende opleidingen en de daarmee
gepaard gaande verbouwingen en aanpassingen zijn zoveel als mogelijk
de arbeidsomstandigheden meegenomen. Dit heeft er toe geleid dat
o.a. de volgende verbeteringen in arbeidsomstandigheden zijn doorge-

voerd:
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~ Aanbrengen van klimaatbeheersingssysteem in de drukkerijen en bin
derijen op de Contactweg

— Asbest verwijdering uit de kantoren op de Contactweg

- Plaatsen noodstopinrichtingen in de technieklokalen

— Verbeteren kunstlichtvoorziening administratieve ruimtes Contact
weg r

- Aanbrengen aparte ruimte en afzuiging voor kopieerapparaat en fax
op de Contactweg

— Aanbrengen/verbeteren brandblusapparatuur

- Aanbrengen warmtewerende folie bij twee computeriokalen

— Aanschaf kasten met afzuiging viuchtige stoffen in de drukkerijen op
de Dintelstraat

~ Ruimere werkplekken voor afdelingen PZ en Financién

— Aparte ruimte voor verwerken zeefdrukramen op de Dintelstraat

— Aanpassingen magazijnen

- Verbeteren brandblusvoorzieningen

Taaktoedeling/taakbelasting

Om de overschrijding van de taakomvang terug te dringen naar een
aanvaardbaar niveau is binnen elke afdeling de taakomvang onderwerp
van gesprek geweest op de afdelingsvergadering. De afdelingsdirecteu-
ren hebben daartoe een inspanningsverplichting. Elke afdelingsdirec-
teur heeft met zijn/haar afdeling in klein comité de taken binnen de
afdeling kritisch bekeken, benoemd en genormeerd hetgeen tot een

voorcalculatie van de taakomvang heeft geleid.

Dit heeft als resultaat dat de overschrijding van de taakomvang van
docenten is teruggebracht van 15 naar 5%

Tussen de afdelingen bestaan nog verschillen in taakomvang, met name
het VBO steekt in ongunstige zin uit. Eventuele verfijningen van de
norm rondom de lesgevende taak zullen door de commissie aange-
bracht worden.

De commissie zal zich tevens bezig houden met evaluatie van de syste-

matiek.

Taakdifferentiatie/taakroulatie/functiewisselingen

In de CAO-MBO zijn bepalingen opgenomen over taakdifferentiatie en
functiedifferentiatie. De mogelijkheden van het invullen van functiedif-
ferentiatie binnen de OP-formatie zijn beperkt gebleken. De mogelijk-
heid om taakdifferentiatie toe te passen binnen het docentschap is gro-
ter. In de afgelopen periode zijn taken in het kader van taakdifferentia-
tie uitgegeven aan docenten. Gemiddeld werd 15 % van de OP-formatie
besteed aan ondergenoemde taken. Dit betekent 4 taakuren bij de

gemiddelde aanstelling van 24,3 fesuren.
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Taken

Klassedocentschap
Studiebegeleiding
Leerlingbegeleiding
Persoonlijke hulpverlening
Voorlichting

Decanaat

Public Relation
Codrdinatie decanen
Coordinatie voorlichting
Stagebegeleiding/werving
Lid programmacommissie
Voorzitter vakgroep
Arbo-commissie

Lid Medezeggenschapsraad
Roostertaak

Dienst dependance
Vertrouwenspersonen
Cooérdinatie onderwijs
Ontwikkeling college

Lid commissie Weektaak/jaartaak
Emancipatieraad
Drukwerkcodrdinator
Vormgeven drukwerk
Systeembeheer
Onderwijsvernieuwing
Opgedragen scholing

Examenbureau

Ongewenste intimiteiten/bestrijding racisme

In december 1993 zijn na een sollicitatieprocedure twee vertrouwens-
personen aangesteld, een vrouw en een man. Daarbij is zowel de perso-
neelscategorie OP als OBP vertegenwoordigd.

Vanuit het ontwikkelde reglement "Vertrouwenspersoon" en de uitvoe-
ringsregeling "Ongewenste intimiteiten" is in de maanden januari/juni
1994 een plan van aanpak opgesteld voor het schooljaar 1994/1995. De
vertrouwenspersonen hebben zich geschoold op dit terrein en nemen
deel aan het Netwerk Vertrouwenspersonen Regio Noord-Holland.
Naast het aanstellen van de vertrouwenspersonen zal een klachtencom-
missie ingesteld worden en de behandelingswijze van de commissie

worden bepaald.

In het nieuwe strategisch beleidsplan 1996-2000 zal opgenomen worden
hoe aan de bestrijding van racisme vorm wordt gegeven. Het streven is

om hierbij hetzelfde model te hanteren als bij de vertrouwenspersonen.
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OOP/OBP (onderwijs ondersteunend- en ondersteunend en

beheerspersoneel)

Binnen het facilitair beheer zijn veranderingen doorgevoerd (zie organi-
satie). Om de organisatieveranderingen door te voeren is met de Mede-
zeggenschapsraad en het GO een procedure bvereengekomen.

Met de betrokken werknemers zijn verschillende gesprekken gevoerd,
zowel individueel als in groepsverband. De salarisinschaling van
bestaande en nieuwe functies, waarin inhoudelijk veranderingen zijn
aangebracht, is door een onafhankelijke instantie gewaardee:rd. Elders

in dit verslag zijn de functieveranderingen opgenomen

Verzekeringen

Het Grafisch Lyceum heeft ten behoeve van haar werknemers de volgen-
de verzekeringen afgesloten:

- W.A.-verzekering

— Autoschadeverzekering bij dienstreizen

— Collectieve ongevallenverzekering

jaarversiag 1994
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Organisatie

Opleidingen

Het in het strategisch beleidsplan 1993-1996 geschetste streefmodel is
op onderdelen aangepast en gedeeltelijk verder uitgewerkt. Aan het
eind van het schooljaar 1993/1994 is begonnen met een grote operatie

om opleidingen te concentreren en te verplaatsen naar andere lokaties.

Op de locatie Contactweg zullen de opleidingen CBO, KMBO, Bedrijfs-
voeren (BV) en vooralsnog Grafisch Intermediair (Gl) ondergebracht
worden. Op de lokatie Dintelstraat worden ondergebracht de opleidin-
gen Vormgeven, VBO en O&S. De dependance in Haarlem zal per 1
augustus 1995 worden opgeheven. De leerlingen worden dan onderge-
bracht in de Dintelstraat. Om Gl op de Contactweg te kunnen houden
zullen er semi-permanente lokalen geplaatst moeten worden. Hierdoor
kunnen de Haarlemse leerlinggroepen vooral meer gebruik maken van
de grafische faciliteiten op de Amsterdamse iocaties. Om het een en
ander te realiseren hebben er interne verhuizingen plaatsgevonden en
zijn werkruimtes aangepast.

In de bijlagen zijn de herziene organisatieschema's opgenomen.

Facilitair beheer

De directe aanleiding om de organisatie van het facilitair beheer aan te
passen is de veranderde organisatiestructuur vanuit produkt/marktcom-
binatie en de herschikking van leerlingengroepen over de verschillende
lokaties.

In het streefmodel 1993-1996 was aanvankelijk een facilitair manager
opgenomen.

Door het instellen van een afdelingsdirecteur Gl is gekozen om het faci-
litair beheer bij deze persoon onder te brengen gezien de betrekkelijk
kieine omvang van de afdeling.

De dagelijkse werkzaamheden vallend onder facilitair beheer Dintel-
straat worden ondergebracht bij de afdelingsdirecteur VBO/O&S.

De afdelingsdirecteur Gl heeft de verantwoording gekregen over onder
meer de huisvesting, inkoop, voorraadbeheer, boekenlijsten, inventaris-
registratie, arbeidsomstandigheden. Hij stuurt de daarvoor aangewezen

personen aan.

Twee belangrijke aanpassingen zijn het onderbrengen van de exploita-
tie van de kantine op de Contactweg bij een cateringbedrijf en het

onderbrengen van inkoop/bestellingen van materialen bij het Onder-
steunend Personeel.

Interne communicatie

Informatieoverdracht vond plaats op de volgende manieren:
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— Individueel via de postvakken

~ Via de nieuwsbrief 5 x per jaar

- Via de afdelingsvergaderingen

— Via Lycea Support

— Via bijeenkomsten van algemeen belang
- Via het periodiek Addendum

Behalve de werknemers behoren ook de gepensioneerden, het bestuur

en de leden van het IGO tot de meelezers.

Intern overleg en besluitvorming

In dit schooljaar is de communicatie- en besluitvormingsstructuur aange-

houden welke sinds augustus 1992 van kracht is. Bij het vervangings-
fonds zal een aanvraag ingediend worden om de communicatiestruc-
tuur te verbeteren en te versterken. Ook verdient het aandacht om te
onderzoeken in hoeverre protocolien ontwikkeld moeten worden om
diensten en omgang tussen staf en directie vast te leggen.

In het kader van het werken met units zal de structuur verder ontwik-

keld en uitgewerkt moeten worden binnen de afdelingen.

Relatiegroepen

Met de volgende relatiegroepen werden door medewerkers contacten

onderhouden en overleg gevoerd:

Intern
Medewerkers/bestuur/afdelingen
* sectievergaderingen

* vakgroepoverleg

* afdelingsvergaderingen

* directieoverleg

* stafoverleg

* overleg personeelszaken

* overleg leerlingbegeleiding

* bestuursvergaderingen

* stage-overleg

* werkoverleg administratie

* werkoverleg interne diensten

* overleg medezeggenschapsraad
* decaanoverleg

* overleg leden programmacommissie

* pr overleg

Leerlingen
* leerlingenparlement

* medezeggenschapsraad

Ouders
* ouderraad

* medezeggenschapsraad
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Extern

Grafische bedrijfstak

* landelijke bestuurscommissie
* werkgeversorganisatie

* werknemersorganisaties

Grafische leveranciers
* commissie inventaris

* inkopers materialen

Grafische Lycea

* raad van bestuur

* administratie overleg lycea

* werkgroep leerplan

* werkgroep media

* commissie inventaris

* programmacommissies

* overleg bedrijfsvoeren/vormgeven
* overleg cbo

* commissie pr

* pmc's

Grafische vbo
* directeurencontact vbo
* netwerkoverieg VBO-GLA

* bestuurlijk overleg sociale vernieuwing Rivierenbuurt

GOC
* consulentenoverleg
* GOC bestuur

Scholen in de regio
* decanenoverleg

* overleg RBO-contact

Ministerie van O&W
*Inspectie

Personeelsvakorganisaties
*1GO

Besturenorganisatie
* netwerk personeelsbeleid

* arbeidsvoorwaardenoverleg

Gemeente/provincie

Stagebedrijven

Nieuwe markten

Regionale bureaus arbeidsvoorziening
Media

Internationale contacten
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Bijlage 1 Bijlage 2
52 Overleg/communicatiemodel £ Besluitvormingsmatrix 53
“ [
*> | L B 0o St €d Ad Do De Co Lt Ou geledingen O zl..“.’
. = o § w | |m @ o | o (o |e o
1 L B cd ledenvergadering ) £l
2 B cd bestuursvergadering ':;; L 5
3 Cd Ad direktie-overleg o .
4 0o St Cd Ad oop/acbp E = bl
5 st Cd stafoverieg <L - gg 5 e
6 Cd Ad Do vakgroepoverleg = b -g 8 g
7 Ad Do De Co toelatingscommissie = ol 2l
8 cd De decaan overleg Fd @
9 St Do stage overleg AN
{1 10 Ad De Co codrd./decanenoverleg 'E_J'ﬁ &
11 Ad Do De Co klassedocentenovertleg - E-: < = = T
12 Ad Do De Co afdelingsvergadering -— ﬁ ¢
13 Ad Do De Co rapportvergadering N o
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*) Verklaring afkortingen:

L = Leden

B = Bestuur

Oo = Ondersteunend personeel
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cd = Centrale directie
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decaan onderserp
docenten
onderwi jsbeleid
leersituatie A
Leerlingbegeleiding A
doorstroom/toelating
leerlingen
stage
A marketing/pr
personeelsbeleid
formatiebeleid
begeleiding personeel
financieel beleid
afdelingsbudgetten
huisvestingsbelei
klein onderhoud
gebouwen
school fonds
inventarisbeleid
reparatie inventaris
automatiseringsbeleid
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Bijlage 4

Staf/service afdelingen
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